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W dniach 24-28 wrzesnia br. w Centrum Szkolenia Strazy Granicznej w
Ketrzynie odbyla sie kolejna edycja Treningu Rozwoju Umiejetnosci
Spotecznych - komunikacja w sytuacjach konfliktowych dla
funkcjonariuszy i pracownikoéw Strazy Granicznej (TRUS-K).

Celem gtéwnym kursu byt rozwdj samoswiadomosci oraz ¢wiczenie zachowan podczas
komunikacji interpersonalnej w sytuacjach konfliktowych, ktére wplywaja na jakos¢
relacji miedzyludzkich oraz poziom wykonywania zadan stuzbowych. Trening TRUS-K
umozliwit uczestnikom poznanie witasnych zachowan podczas komunikacji

interpersonalnej oraz poszerzenie palety werbalnego reagowania w sytuacjach
konfliktowych.




